REGIONAALMINISTRI
VALITSEMISALA

VORO
INSTITUUT

Vana-Vorumaa Kultuuriparandile toetuva
ettevotlussektori valik-uuring

Tellija: VOru Instituut

Téitja: Kramkes Konsultatsioonid OU

VORU 2013



Sisukord

SISSEJUHATUS ...ttt s et sttt e e s et e e s b et e s ssbe e e e s ne e e s sabaeeemneeessnneeesannas 3
UURINGU PIIRKOND, MEETOD JA VALIM ...ttt ettt e e e e e e ettt ee e e e eebeesne s e s e e e eaeeeneens 4
(O U Tq T oY= {0 o1 o o] o Yo PSPPSR 4
Y 1=T=) o Yo O PP P PP PP PPN 6
LV 11114 T PP TSP PO PSP PP SR PPPPI 6
| OSA = ULEVAADE ETTEVOTETEST c..evtuuiitiienetttestses sttt ettt sttt sttt ettt 8
KOKKUVBETEEKS: ..ottt et e sttt e s seba e e e re e e s smnee e sarees 10
[l OSA — UMAPERA PRUUKMINE ETTEVOTLUSEN .....ccveuvveieieiiieiei ettt et ssese st s s s essesannas 12
KOKKUVBETEEKS: ettt ettt e s seba e e e sre e e s snnee e snrees 13
1 OSA = MUUK JA REKLAAM .....oviietiieiieieietietet st ste ettt eseseesesessesasesessesaeseseesesessesessesansasenssesessesennas 15
KOKKUVOTEEKS: ..ottt e ettt e e e e e e e e et et b b bt bt e b eeteeeeteeaaeeaeaesaessaanaannns 17
IV OSA = KOOSTOO .....eeutieiiietiietet ettt ettt st se e s eseebeseesese s esese e st eseseeseseebese s esenseseseesesesesesseseneas 18
KOKKUVOEEEKS: ..ottt e et e e e e e e e e e e ettt e bbbt bttt e eeteeeeteeaaeeaeaesaeesnanannnns 20
V OSA — ARENGUVAJADUSED ...ttt ettt e e e e e et e ettt e e e e s e e e eeeeee et e eeeeeaeeseaeassennnaaseeeaeaeaeee 22
KOKKUVOTEEKS: .ottt e e e et e e e e e e e e e ettt b b bttt ebeeteeeeteeaaeeaeaeseessnanannnns 22
KOKKUVOTE ...viuieteieetetiie ettt ettt ss et e esesesaese s sessesasesbeseesesenseseesesseseseeseseesesensesenseseseeseseasesessesaneas 23
U1EVAAAE EHLEVBTELES ...veviveviieeiiete ettt ettt ettt ettt be e et e bese et e s ese s ese e se e sese s esessesesansenes 23
Umaperd pruukming EtLEVOTIUSEN ........uiiiiiiiieeieeeiiee et ee e s s re e ee e e e eeeeeeeeaaeeeeeeeeeeesannas 24
MUUK JA FEKIGAM e e e et e e e e e e e e esess s s s e e aaeee e aaabesbesbesaeaeeeeeaeaaeeasaesessenansnnns 24
(o T0 1] o To USSP UUP PP RPITR 25
F N oWV T = Lo [V Y=o PSP PPUR SRR 26
Plstitatud uuringueesmarkide tUIEMUSEM..........cooriiiiiiiiiee e e 26
KasULATU @IlIKA .....eeiiiiieie e e s 27
LISA 1 - INTERVJUU STRUKTUREERITUD KUSIMUSTIK .....cveutitieteeieeeeeeteeteeteeeeteeteeteeeereeteeaeeveeseesensensevessennennas 28



SISSEJUHATUS

Uuring toimus projekti ,Vana-Vérumaa piirkonna prioriteetsete arenguprojektide valjaselgitamine 2013“
raames ning nimetatud projekti Gldeesmargiks oli selgitada valja Vana Voromaa kultuuriparandile toetuva

ettevotluse arengupotentsiaal. Projekti Gheks osaks oli ka antud uuringu labiviimine.
Uuringu eesmargiks ja oodatavaks tulemuseks oli saada llevaade:

(1) kuidas ja millises mahus kasutavad Vana Voromaa ettevotted hetkel oma toodetes ja teenustes

kohaliku kultuuriparandi véimalusi,
(2) milline on t66hdive selles sektoris,
(3) millised on olnud probleemid kohaliku omapara ressursi rakendamisel ja
(4) milliseks hinnatakse potentsiaali oma tegevuse laiendamisel.
Uuring oli Ules ehitatud viie alateemana ning nende teemade viisi on esitatud ka uuringu aruanne.

Esmalt anallilisiti uuringus osalevate ettevotjate lldandmeid: nende asukohta, tegutsemisaega, to0hdivet ja
teisi andmeid. Teine valdkond uuringus on omapdara pruukimine ettevotluses, mille eesmargiks oli selgitada
valja kohaliku kultuuriparandi kasutamine ettevotete tegevustes, missugused on laienemisplaanid sellega
seoses, kuidas nahakse kohaliku kultuuriparandi ettevotluses kasutamise tulevikku ning millised on olnud
takistused. Kolmas alateema kdasitleb mulki ja reklaami: kuidas ettevdtjad erinevaid miiigi ja reklaami
kanaleid kasutavad. Koostdod kasitleva teema all uurisime palju ostetakse piirkonna siseselt toorainet,
teenuseid ja tooteid, kui palju ja mis kujul tehakse koost66d ning milline on valmidus koostddks edaspidi.
Viimases, viiendas alateemas kasitletakse ettevOtete arenguvajadusi, investeeringuplaane ning uuritakse,

milline on toetuste taotlemise kogemus ja véimekus.

Antud uuringu eesmark oli leida vastused Ulaltoodud kiisimustele, kuid teisalt kasutada ka v&imalust tulevikku
vaatamiseks, et olla sisendiks tulevasele UMA programmile toetusmeetmete valja to6tamiseks. SeetSttu on
pohjalikumalt uuritud, milliseid koostoovorme ettevdtjad kasutavad, kuidas nad suhtuvad millegi Uhiselt
tegemisse, kas nad naevad tulevikku Uhisel koostddl ja tihisel turustamisel, kuidas ja mis kanalite kaudu nad

oma tooteid ja teenuseid miilivad ning millised on nende jaoks olulisimad reklaamikanalid.



UURINGU PIIRKOND, MEETOD JA VALIM

Uuringu piirkond

Uuringu piirkond — Vana Véromaa — on tugeva identiteediga vérukeelne kultuuripiirkond Eesti kaguosas, mida
piiritletakse kaheksa kihelkonnaga: Kanepi, PGlva, Rapina, Hargla, Karula, Urvaste, Rouge ja Vastseliina.
Tdnapdevases haldusjaotuses on see kultuuriruum nelja maakonna osades, hdlmates alljargnevaid
omavalitsusi:

PSlva maakonnas — Kanepi vald, Kélleste vald, Laheda vald, Mooste vald, Orava vald, PSlva vald sh Pélva linn,
Rapina vald, Valgjarve vald, Veriora vald;

Tartu maakonnas — Meeksi vald;

Valga maakonnas — Taheva vald, Karula vald, Tolliste vald;

Voru maakonnas — Antsla vald, Haanja vald, Lasva vald, Misso vald, Mdniste vald, RGuge vald, SGmerpalu vald,
Urvaste vald, Varstu vald, Vastseliina vald, V6ru vald ja Voru linn.

Vana Voérumaa perifeerne asend, kaugus keskustest ning pélise rahva suur osakaal rahvastikus on hoidnud

paikkonna pdéliseid tavasid, keelepruuki ning rikkalikku kultuuriparandit.



Joonis 1. Vana VVérumaa kaart (Evar Saar,Véru Instituut, 2007)
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Meetod

Vana Voromaa kultuuriparandile toetuvat voi sellel pohinevat ettevotlust ei ole varasemalt Ghegi kvantitatiivse
ega kvalitatiivse meetodiga uuritud, kdesolev uuring on esimene selle piirkonna ettevétlust kultuuriparandi

aspektist vaatlev olukorra kirjeldus ja analils.

Mdningal maaral haakub kdeoleva uuringu teemaga 2011. aastal SA Vorumaa Arenguagentuuri poolt Voru
maakonnas tehtud Uma Mekk vorgustiku vaiketoidukaditlejaid haaranud uuring. Toidu kasvatamine ja
vaiketootmine/t66tlemine p&hineb traditsioonilistel teadmistel ja oskustel ning kannab osade ettevdtete osas

ka piirkonna eripara.

Kaesoleva uuringu kokkupuutepunkte voiks eeldada ka Eesti Konjunktuuriinstituudi poolt 2009. aastal (le Eesti
labiviidud loomemajanduse uuringuga, kuid nimetatud uuring vaatles vaid vaga Uldiselt meile huvipakkuvaid
valdkondi (nt kasité6, muusika, kirjastamine), seejuures ei ole kindel vaadeldud ettevotluse seos kohaliku
kultuuriparandiga ning problemaatiline oli Ariregistrist ettevdtete iilesleidmine ning ettevdtete tegevuse

maaratlemine registrite andmestike p&hjal (EKI 2009, 16-17).

Samadest probleemidest tulenevalt ei saanud statistilisi andmeallikaid ega Ariregistri andmestikku kasutada
kdesoleva uuringu kogumi kirjeldamisel ega valimi moodustamisel. Nii seetdttu kui ka uurimiseesmarkidest
tulenevalt valiti kdesoleva uuringu meetodiks kvalitatiivne uurimismeetod — stivaintervjuu. Selline siivitsi minev
ning fakte lahti seletav meetod vGimaldas uurijate kasutuses oleva aja- ning raharessursiga Ulesseatud
kisimustele vastuseid leida. Uuring viidi Iabi individuaalsete suuliste intervjuude vormis, intervjuu aluseks oli

struktureeritud kisimustik (vt aruande lisa 1).

Nimetatud meetodit kasutades saame uuringust ilmnenud tulemusi ja jareldusi tldistatult laiendada kogu Vana
Voromaa kultuuriruumi sarnasele ettevétlusele, aga uuringu aruandes valjatoodud protsentuaalsed tulemused

on seotud vaid valimis esindatud ettevGtetega.

Valim

Kogumi maaratlemisel ning uurimiseks valimi tegemisel kasutati kombineeritult mitut meetodit. Infot
ettevGtete kohta koguti Vana Voromaa kohalikelt omavalitsustelt, arendusasutustelt ja erinevate valdkondade
votmeisikutelt. Teavet otsiti ka interneti kaudu ning kasutati Voru Instituudiga seotud koostoovorgustikke.

Erineval moel leitud ettevotted grupeeriti jargmistesse vabalt sdnastatud valdkondadesse:

e pdrandtoit ja selle tootmine,



e paikkonna parandil pdhinev turism,

e kasitoo ja kasitootarvikud,

e parandtehnoloogiaid ja -materjale pruukiv ehitus,

e parimusmuusika, rahvapillid, kunstid, vaimne looming

* kogukonnavorgustikud, elulaadiettevétlus, sotsiaalne ettevotlus, mittetulunduslik tegevus
* muid kohalikke ressursse pruukivad ettevotted

Igast Ulalnimetatud valdkonnast valiti 1-3 ettevGtet ja kogu valim moodustati selliselt, et see hdlmaks
vOimalikult paljusid Vana VGrumaa omavalitsusi ja kataks maa-alaliselt Vana Voromaa piirkonna. Valimisse
vBeti nii suuremaid kui viiksemaid ettevdtteid. Eeltddna uuriti iga ettevdtte kohta andmeid Ariregistrist ning
tegevuse kohta koguti eelinfot kodulehtedelt ja meedias avaldatust. Kuna uuringu eesmargiks oli
kultuuriparandi kasutamise potentsiaali uurimine, moodustati valim ettevétetest, kel on selles valdkonnas

tegutsemise kogemust.

Intervjuud viidi 1abi 2. augustist kuni 23. augustini ja 19.-20. septembril 2013. Intervjuud viisid labi Kulli
Eichenbaum ning Jako Jaagu. Intervjuu viidi labi ettevétte juhiga/juhatuse liikmega ning reeglina toimus
intervjuu ettevotte tegutsemispaigas. Intervjuu kaigus pandi saadud teave ning vastused koheselt

elektroonilisse ankeeti kirja.

Plaanitud oli labi viia 20 intervjuud, valitoode |6ppedes oli kogutud 21 intervjuud. Poolte intervjuude tegemise
jargselt tehti moningaid muudatusi valimis, sest moni valdkond vajas kas tdiendavat uurimist voi vastupidi,

ammendus esmas(t)e intervjuu(de) pdhjal.

Uuringu kaigus kogutud andmestikku analiilisis ning aruande koostas ja vormistas Jako Jaagu.



I OSA - ULEVAADE ETTEVOTETEST

Kisitleti 20 juriidilist isikut VOérumaalt, PGlvamaalt ja Valgamaalt, neist 14 osalihingut, 4 flilsilisest isikust

ettevGtjat, 2 mittetulundusihingut ja Ght eraisikut. Intervjueeritavatest oli 8 PGlvamaalt, 11 Vérumaalt ning 2

Valgamaalt. Uuringus osalenud ettevdtted jaotusid Gsna Uhtlaselt lle Vana Véromaa piirkonna. Ettevétted

tegutsesid tulevase programmi sihtvaldkonnas, milleks on kohaliku kultuurilise eripdra ja/vdi traditsioonilise

tooraine/oskuse/tava kasutamine ettevétluse pdhivaldkonnana.

Kuna uuringusse kaasatud ettevotjate tegevusvaldkonnad olid eriparased ning varieerusid Usna laial skaalal,

nimetame ara kdigi osalenute pdhitegevusvaldkonnad nii, nagu nad need ise esile tdid.

Ettevotjate pohitegevuseks oli:

W O N o U AW NRE

10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.

Kasitdona puitmajade ehitamine ja vanade majade taastamine;

Taimetootlemine, ravimtaimede mitk, loodusturism, villavabrik;

Piima Gmbertootlemine ja agroturism;

Puidutootlemine, piimatootmine ja turism;

Kirjanduslik tegevus, nditemangude korraldamine ja esitamine, lambakasvatus (1%);

Looduslike 6lide tootmine, saunade tootmine;

Savindude tootmine ("setukauss");

Kasitoo (tekstiilist esemed, kudumid, kotid jms) ning maasikakasvatus;

Pillide tegemine, miutk ning pillide remont, muusikaline teenus, kultuuriparandiga seotud raamatute
kirjastamine ja muik;

Eesti ja vrumaise toidu pakkumine, turismiteenus (saunad, matkad, toiduklubi jne);

Lambakasvatus ja villa té6tlemine, lambapligamine, lambakasvatusalane koolitamine ja villatoodete
turustamine;

Sepatdo — sepiste valmistamine: uksehinged, akna lukustid jne eritellimuste tditmine;

Mesindus, talumajapidamine (pdllumajandus ja loomad), laastul6émise teenus ja turism (pered,
maaelu kogemine);

Eritellimusmoodbel, samuti vaikesed moobliseeriad;

Kohaliku kooli pidamine, lasteaia teenus, moosimuik ja ruumide rent;

Eritellimusmoodbel ja meened;



17. Savimaterjali ja segude tootmine, peenviimistlussegud (vdidetavalt parimad Euroopas), savihoonete
ehituse ja renoveerimise ndustamine;

18. Puidust koostootarvikud tekstiiliga tootavatele inimestele, eritellimusmodbel, Opitoad lastele koos
taiskasvanutega;

19. Koik traditsioonilised kasitoo tood — lihaveisekarja pidamine, hobustega t606, térvaajamine, kasemahla
korjamine, metsaandide korjamine jms;

20. Arikonsultatsioonid ja ndustamine turismialaselt (vene ja lati k.a.), loodusretked ja suitsusaun, kohaliku
toidu esitlemine;

21. Jahu jahvatamine.

Enamusel valimis olnud ettevotjatel on 2 v6i enam pdhitegevust, 4 ettevottel oli ainult ks pdhitegevus.

Kusitletutest 7 (33%) olid tootjad, 3 (14%) teenusepakkujad ning 11 (53%) tegid mdlemat, olles nii tootjad kui
teenuse pakkujad. Kisitletute ettevotluskogemus oli pikk, ainult iks oli tegutsenud omas valdkonnas (ile aasta,

teised koik lile 5 aasta. Ettevotluskogemust Uldiselt oli ettevotjatel keskmiselt 9,6 aastat.

Kuidas oma ettevotmist hinnati? Kas oma valdkonnas laheb hasti? Ainult kaks vastanut Gtlesid, et ei lahe hasti,

Ulejaanud 19 utlesid, et 1aheb hasti voi isegi vaga hasti ehk siis 90% on rahul sellega, kuidas ettevdttel Iaheb.

Palgatoojoudu kasutavad kusitletutest 11 ehk 52%, arvutuslik mediaankeskmine on 5 té6tajat (suurim 40 ja
vaiksem 1). Palgatoojoudu kasutajatest on palganud ajutist t66jéudu 6 ettevotjat ning 2 kasutavad ainult

hooajalist to6joudu.

18 ettevétjat kasutavad t66j6udu omast perest andes t66hdive mediaankeskmiseks 1,5 inimest (suurim perest
hoivatute arv oli 4). Enamus t66joudu piitakse palgata koduvallast (ldhimast Umbrusest) ning llejaanud
maakonnast. Uurisime ka jareltuleva pdlve huvi kohta antud valdkonnas jatkata ning 48% vastanutest Utles, et
laste huvi ettevdttega edasi toimetada on viga suur. Ulejadnud vastusevariandid® piirdusid the-kahe

vastanuga.

Kisimusele, millised on ettevGttega edasised plaanid, vastas 14 ettevotjat (66%), et soovivad ettevitte
tegevust laiendada, kasutades Uihe ressursina kohalikku omapara. 7 ettevotjat (33%) vastas, et pliliavad plsida

samal tasemel, mitte laieneda ega tegevust vahendada.

Seejarel uurisime, mis on vastaja jaoks Vorumaa kultuuriline eripdra. Vastused varieerusid vaga palju, kuid

peamiselt joonistus valja jargnev:

! Teised vastusevariandid olid: 2. Aigaolt iks kislise ja markva asja peale; 3. ei tiid Gldd/tuust ei taha kéndlda; 4. mdnd
Utsiku asja vasta om huvi esiki oldman; 5. ltlese, et ei nakka ilmangi seo asjaga jandama



e voru keel ja laulud,

e vOrumaa kultuuriline eripara on loomulike, kohalikul traditsioonil pdhinevate asjadega tegelemine,
e jlusloodus,

* ajakulg, see on siin teistsugune, s.t rahulikum,

e suitsusaun,

e siinne toit ja toidukultuur (nt lauakombed),

e inimesed on lahkemad, muhedamad ja kiilalislahkemad (viimast réhutati samuti mitmeid kordi),

* VOrumaa omaparaks nimetati ka Teppo |60tsa ja kahekdekannelt,

e usaldust on enam inimeste vahel, ei pea kirjalikult lepinguid sGlmima.

Kokkuvotteks:
Ettevotjaid oli 21, kellest pooled (53%) pakkusid nii teenust kui toodet ja p&hitegevusvaldkondi oli 80% -

kiisitletutest enam kui kaks. Sisuliselt kdik ettevétjad on pika kogemusega olles oma valdkonnas tegutsenud
enam kui 5 aastat ja omavad Uldist ettevotluskogemust ligi 10 aastat. 90%-| vastanutest [aheb hasti voi isegi

natuke paremini, ollakse rahul sellega, mida tehakse.

Palgat66joudu kasutab 52% vastanutest ning to6tajaid on neis ettevotetes mediaankeskmisena 5. Ettevotjatest
86% annab t66d endale v6i oma pereliikmele ning seeldbi saab t66d mediaankeskmisena 1,5 inimest ettevétte
kohta. Ettevotte valdkonnas jatkamise vastu on peres jargneval pdlvkonnal huvi suur, 48% vastanutest arvas

nii.

EttevOttena soovitakse laieneda, 66% vastanutest arvas nii, ning laieneda kasutades véimalusel Ghe ressursina
kohalikku omapara. Ulejddnud soovivad sdilitada sama taset (kohati ei ole ka v&imalik enam laieneda ilma

tootmist ja tegevust oluliselt muutmata).

Antud peatikis tuleb esile see, et ettevotjad, kes tuginevad oma tegevuses kohalikule eriparale ja
traditsioonidele, on kauaaegsed ja kogenud ettevotjad. Vaga oluline on ka see, et need ettevétjad on rahul

sellega, mis nad teevad ning 2/3 neist plaanib oma ettev&tmist laiendada. Ehk (4)* potentsiaali laienemiseks

2 Sulgudes olevad numbrid viitavad sissejuhatuses loetletud uuringu eesmarkidele. Iga peatiki kokkuvGttes antakse
vastavale uurimiseesmargile uuringu p&hjal saadud tulemus. Uuringu eesmargid: 2) milline on t66hoive antud sektoris, 4)
milliseks hinnatakse potentsiaali oma tegevuse laiendamisel.
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vGib hinnata kdrgeks: 66% vastanutest soovib oma tegevust laiendada. (2) T66-andjatena on ettevétjad antud
sektoris pigem tagasihoidlikud, ainult pooled kasutavad valjastpoolt oma pere palgatodjéudu, kuid positiivne

on see, et oma pere on enamasti todga hdivatud.
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I1 OSA - UMAPERA PRUUKMINE ETTEVOTLUSEN

Jargmisena teemana uurisime, millist Vérumaa kultuurilist eripara véi loodusrikkust pruugivad ettevétjad oma
tegevuses. Vastanutest 95% Utlesid, et kasutavad oma tegevuses ihte v6i enamat alltoodud kultuurilist eripara
vOi loodusrikkust ja vaid Uks ettevotja vditis, et ei kasuta oma tegevuses Uhtegi piirkonna eripara voimalust. 4
ettevOtjat ehk 19%-i kusitletutest kasutab vaid Uhte eripdra valdkonda oma tegevuses. Kahte eripara
valdkonda kasutab 8 ettevétjat (38%) ning samapalju ettevotjaid (38%) tugineb oma tegevuses kolmele véi

enamale eripara valdkonnale.
Kdige enam kasutatakse :
1. paikkonna polist kasitodoskust: 12 korral ehk 60% ettevotjatest;
2. kohalikku loodusvara: 10 korral ehk 50% (puit, toit, vill, lina, savi, mets, loodus ja vili);
3. paikkonna pdlist tava 10 korral ehk 50%,
4. voru keelt 9 korral ehk 45%,
5. paiga ajalugu ja legende 6 korral ehk 30% ,
6. VOrumaa parandilisi esemeid 5 korral ehk 25%,
7. VOrumaa traditsioonilist mustrit 2 korral ehk 10%.

Lisaks nimetati eraldi ara ka kortsikultuuri, peddjatérva (mannitorv) ja linadli, toitu ja metsamajandamist koos

metsasaaduste kogumise ja turustamisega.

Seitse ettevotjat ehk 35%, kes nimetasid, et kasutavad oma tegevuses paikonna pdlist kasitoooskust voi polist
tava, kasutavad sisendina ka kohalikku loodusvara. Voru keel ja paikkonna pdline kasito6oskus olid enamasti
need eripdrad, mida ettevGtjad teiste eripdra valdkondadega koos kasutasid. Voru keelt ja parandilisi asju
kasutab koos 4 ettevotjat ehk 20%, samuti voru keelt ja kohalikku ajalugu, legende ja lugusid kasutab koos 20%
ettevGtjaist. Paikkonna pdlist kasitddoskust ja Vérumaa parandilisi asju kasutab koos 4 ettevotjat ehk 20% ja
pdlise kasitddoskusega kasutatakse koos ka 20%-il juhtudest paiga ajalugu, legende ja lugusid. Ulejaanud

valdkondade vahel nii suurt sidusust esile tuua ei saa.

Uurisime, mida ettevGtjad edaspidi plaanivad kasutada voi teha tuginedes vorumaa kultuuriparandile ja
loodusressursile. Kiisimusele vastas 14 ettevotjat ehk 67%. Mainiti erinevaid turismi v&imalusi, nt

elamusturism (parandkultuurimatkad), elustiiliturism (kuidas siin elati), maaelu kogemise pakkumist jt.
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Toidukultuuri ja toidusaaduste kokkuostuga seonduvat mainiti samuti nelja ettevdtja poolt. Pakuti valja ka
seda, et V6rumaa voiks teha lihist mainekujundust, mis annaks vdimaluse tdukeks kultuuripdrandil pShinevale

tootearendusele ja kuvandi loomisele (mustrite, keele jms kaudu).

Klsimusele, kas ja milliseid kultuurilisele eriparale tuginevaid tooteid ja teenuseid ollakse valmis ka edaspidi
pakkuma, vastas oma ideedega 13 ettevdtjat. Sooviti tulevikus pakkuda sellseid tegevusi ja tooteid nagu
nditeks  kiigetraditsiooni  tutvustamist, erinevate  saunatraditsioonide  tutvustamist,  savipotte
sdilitusanumatena, villast ménguasju, traditsioonilist méoblit (nt koiku), traditsioonilise toidu tegemisega
seonduvat, parandkultuuri laagreid ja traditsioonilisi pulmi. Moned ettevotted jatsid ka ideed enda teada, kuid

kinnitasid, et mé&tteid on ning ellu viia need kavatsetakse.

Kisimusele, kas antud valdkonnas, kus ettevote tegutseb, on veel kasvuruumi véi on turg juba tais, vastas 80%

kiisitletutest, et turg ei ole tais ning pigem on piisavalt ruumi ka uutele tulijatele.

Peamiste takistustena voi probleemidena ettevotte kasvamisel ja laienemisel nimetati: t66j6upuudus 7 korral,
rahapuudus 6 korral, seadustest tulenevad takistused 5 korral ja kehv infrastruktuur 4 korral. Mainiti ka

ajapuudust.

Kokkuvotteks:

Vastanutest 95% Utlesid, et kasutavad oma tegevuses iihte vdi mitut kultuurilist eripara voi loodusrikkust.
Enam kui pooled kusitletutest kasutavad oma tegevuses paikkonna traditsioonilist kasitodoskust. Pooled
kiisitletutest kasutavad kohalikku loodusvara. Tavasid ja keelt kasutatakse samuti sagedasti, enamasti teiste
valdkondadega koos. 66%-| vastanutest on soove ja plaane ka edaspidi tuua uusi tooteid ja teenuseid turule,
tuginedes siinsele eriparale ja loodusvarale. Korduvalt tuli esile vajadus Uhise tugevama identiteedi ja Uhtse

mainekujunduse ja tootearenduse jarele.

Kultuuripdrandiga seotud valdkondades on tegutsemiseks ruumi palju, 80% vastanutest arvas, et turul on
ruumi kasvuks nii neile kui ka uutele tulijatele. Takistusteks tegutsemisel olid né tavaparased takistused —
toojoupuudus, finantsressursside puudus ja kehv taristu. Omapara pruukimist ettevétluses piiravad ennekdike
seadusandlusest tulenevad takistused ja kitsendused. Seda nimetati selliste tegevuste planeerimisel nagu
juustutootmine, traditsioonilise alkoholi (hansa)tootmine, toorpiima kasutamine miiligiks, mahevil?,

metsamajandamine (kdnnud®), liha ostmine eraisikult jne. Paaril korral tuli vestluses esile ka vajadus

® Meil on vdimalik tunnustada mahedat lambaliha, muldakse mahedaid villatooteid, kuid ei ole véimalik saada siinsele
kodumaisele mahedalt kasvatatud lambavillale mahedaks tunnustamist.
* Antud probleem on esile tostetud ettevotjate poolt, kes kaaluksid kohalikul toormel pdhinevat ning traditsiooniliste
looduslike puidukaitsevahendite (suuremat) tootmist. Kitsaskohaks on kallis protsess kdndude (ilesjuurimine mahavdetud
metsalankidelt ning ettepanek oli, et kohustada metsa Ulestd6tajaid kdnde vélja juurima.
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parandkultuuril pdhineva ettevétlusndustamise jarele. Valdkondliku ndustamise vajadusena saab (ldistades

nimetada kahte gruppi — taluarhitektuur (ehitamisest méoblini) ning toidukaitlemine.

Antud peatiiki pdhjal saab uuringu eesmirkide kohta esile tuua seda, et (1)’ kohalikku kultuuriparandi
vBimalusi kasutatakse arvestatavalt: 52% kasutab oma pdhitegevuses kohalikku V8rumaa eripdra, 48% kasutab
kohalikku toorainet. (3) kohaliku omapéra ressursi rakendamisel on takistuseks olnud vordlemisi tavaparased
ettevGtlusprobleemid nagu t66joupuudus, finantsvahendite nappus ning kehv infrastruktuur. Olulisemaks
spetsiifiliseks probleemiks vGib nimetada seadusandlusest tulenevad piirangud kultuurilist eripara rakendavale
vaiketootjale. (4) Potentsiaali oma tegevuse laiendamisel voib antud peatiki pohjal hinnata korgeks, kuni 80%

vastanutest arvab, et turul on ndudlust enam kui pakkumist.

> Valik-uuringu eesmargid: 1) kuidas ja millises mahus kasutavad Vana Véromaa ettevotted hetkel oma toodetes ja
teenustes kohaliku kultuuriparandi véimalusi, 3) millised on olnud probleemid kohaliku omapaéra ressursi rakendamisel ja
4) milliseks hinnatakse potentsiaali oma tegevuse laiendamisel.
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II1 OSA - MUUK JA REKLAAM

Peamiste midgiviiside etteantud loetelust (vt tabel 1) paluti vastajal valida kuni kolm tema jaoks koige
olulisemalt ja lisaks markida teiste kohta hinnang, kui sageli neid kasutatakse. Kisitletute kdige olulisemateks
midgikanaliteks osutusid milk klientidele otse enda juurest (47%), seejarel kauba turustamine laatadel (26%)
ning vordselt mitakse nii internetikeskkonna kaudu (21%) kui kokkuostjatele (21%). Vastanutest 15 % muib
oma kaupa katusorganisatsiooni vdi koostoovorgustiku kaudu, alla 10% mdiiiib turul. Samas kui ,oluliseks
kanaliks” pidas kauba kliendile koju viimist vaid 5%, siis ,,aeg ajalt” tuli kauba kliendile koju viimist ette 31%-I.
37%-1 tuli ,aegajalt” ette mdidki 1abi internetikeskkonna, kuid nad pidanud seda kdige olulisemaks
milgikanaliks. 31% mulsid vordsel maaral ,aegajalt” oma kaupu ja teenuseid laatadel ning

katusorganisatsiooni voi koostoovorgustiku kaudu.

KGige ebaolulisemateks midgikanaliteks pidasid vastanud midki turul (52%) ning kataloogide ja reklaamide
kaudu (seda kanalit ei kasuta 37% vastanutest). Ebaoluliseks peeti ka muiki kokkuostjatele ning kauba

kojuviimist kliendile.

Ulaltoodu pdhjal on vdimalik jireldada, et enamus Vana V&rumaa kultuuriruumis toimetavatest ettevdtjatest
kasutab peamise kanalina muki klientidele enda juurest, vahemtahtis ei ole ka miidmine internetikeskkonna
kaudu: 21% on see Uks peamistest kanalitest ning aeg-ajalt tuleb sel viisil miuki ette 37%-1 vastanutest. Kui
vaadelda ,olulisimat” miligikanalit ning ,,aeg ajalt” ettetulevaid miigikanaleid koos, siis (isna sagedaseks voib
pidada ka miuki internetikeskkonna kaudu (58%) ja muuki laatadel (57%). Positiivne on ka see, et kull vaid
15%-i ettevotjate jaoks on katuseorganisatsiooni voi koostddvorgustiku véimaluste kaudu midmine oluline, siis
»aeg ajalt” kasutab seda 31% ettevétjatest ehk kui on olemas organisatsioon ja véimalus, siis sel viisil miiimist

kasutaksid paljud ettevétjad.

Tabel nr 1. Peamised muitgikanalid. Tabelis kajastuvad mitgikanalite nimetamise korrad koondnumbritena.

Vastas 19 ettevotjat 21-st.

Kolm Onnod Paami- | Monikord Seod ei ol6 pruuknu, | Seo ei tulé mul
peamist nii tuld ette a voinu kaaldu liltse kone alagi
selt
Mtk kokkuostjatele/Edasimiiiijale 3 1 4 1 5
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Mtk turul 2 1 10
Viin kauba kliendile koju 1 6 1 4
Kliendid ostavad minu juurest 6 1 2 2

Miiiik laatadel 4 1 6 1 3
Mtk internetikeskkondade kaudu 3 1 7 2
Mutk kataloogide, reklaamide kaudu 1 2 3 7
Katusorganisatsiooni vdi koostéovdrgu | 3 2 6 1 3
vOimaluste kaudu

Kdik valimis olnud ettevotted teevad oma toodetele ja teenustele reklaami. 20 korda nimetati ja seega
parimaks reklaamikanaliks peetakse klientide kaudu suust suhu levivat infot. 15 ettevdtjal on oma
kodulehekiilg, 12 korral mainiti olulise reklaamikanalina ka sGprade ja tuttavate teavitamist. Need kaks
migikanalit (klientide kaudu leviv suust suhu info ja sGprade ja tuttavate teavitamine) viitavad Vana Voromaa

Uhele kultuuripiirkonna eriparale, milleks on kogukondlikkus ehk kogukonnasisene tihe suhtlemine.

Uurisime, kas ettevdtjad on taotlenud voi kasutavad modnda riiklikku voi piirkondliku tunnustust voi
kaubamarki®. 7 ettevdtet (33%) ei ole marki v&i tunnustust taotlenud. Ulejaanud 14 ettevdtjat kasutavad valist
tunnustust v&i kaubamarki. Enamlevinumad on Pdlvamaa Roheline Mark, mida on taotlenud 5 ettevitet (23%)

ja UMA MEKK kaubamark, mida kasutavad 4 ettevotet (19%).

Kisimusele, kas margi omamine aitab kaupa paremini mila, vastasid 7 ettevotjat (50%), et kindlasti, 3
ettevGtjat arvas, et ju see ikka aitab tdhele panna, 2 ei osanud midagi sellest arvata ja Uks oli veendunud , et

ega sellest palju kasu ei ole.

® Antud juhul on tegemist lle-eestilise v&i piirkondliku tunnustuse, tdhise vGi margiga, mis kinnitab naiteks toote voi
teenuse korget kvaliteeti, mahenduetele vastavust, loodusvarade véi looduslike materjalide kasutamist, piirkondlikku
paritolu ja naiteks keskkonnasdbralikku tootmist. Tootjal voi teenusepakkujal on véimalik antud mérke taotleda ja
kasutada, kui ta on labinud spetsiaalse hindamise ja taitnud seatud kriteeriumid. Nt Ule-eestiline Eesti Mahemark ning
piirkondlikud tunnustused Rohelisem Mérk ja UMA MEKK.
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Kokkuvotteks:

Hetkel toimub Ule poole toodete/teenuste turustamisest ndnda, et klient tuleb ise kaubale jarele. Vaid 5%
vastanuist viis ise kauba kliendile koju, kuid see suund naitab kasvu, kuna 31% vastanutest on seda mdnikord
juba teinud. Tugev on miik internetikeskkonna kaudu. Enamasti kasutatakse kodulehekiilge, kuid
sotsiaalmeedia keskkond Facebook on arvestatav kanal — 43% ettevotjatest kasutab viimast oma tegevuse
tutvustamiseks. Laatadel miuilk annab olulise osa vaiketootjate miulgikdibest ja positiivse suunana on kasvamas
turustamine katusorganisatsioonide ja koostoovorgustike kaudu: 15% kasutab seda olulisel maaral ning 31%

aeg ajalt.

K&ik uuritud ettevotted teevad endale reklaami ning enamusel on oma kodulehekiilg. Olulisel kohal on
klientide kaudu leviv info ning inimeselt inimesele reklaam. Aktiivset turundust tehakse vdhe voi tGldse mitte.
Enamus kasutab vdi sooviks kasutada mdnda valist kaubamarki oma toodete miiligil. Kdige sagedamini tuli ette
piirkondlike markide —Rohelisem Mark ja UMA MEKK — kasutamist. Pooled margi kasutajatest olid veendunud

selles, et margi omamine aitab neil kaupa paremini muua.

17



IV OSA - KOOSTOO

Koostdd teemal uurisime, kuidas ettevétjad omavahel koostodd teevad. Esmalt palusime hinnata seda, kui
palju ettevGtjad teiste kohalike tegijate kdest vajalikku sisse ostavad. 8 ettevotjat (38%) ostavad kohapealt sisse
enamuse ehk 75-100% toorainest, toodetest voi teenustest. 51-75% vahemikus teeb seda 5 ettevotjat (23%).

Ulejaanud ostavad piirkonnast sisse vihemal mairal.

Enamusel ettevétjatel on piirkonnas ehk Vanal Vorumaal enam kui kaks olulist koostéopartnerit ning hoiak on,
et esmalt votaks alati kohapealt, siis kaugemalt. Palusime hinnata ka seda, kuidas nahakse teisi samas
valdkonnas tegutsevaid ettevotjaid — kas nad on pigem konkurendid vdi koostoopartnerid. Pigem
koostdopartneriteks kui konkurentideks pidas teisi kaheksa ettevétjat (38%), konkurente piirkonnas ei olnud

kaheksal ettevétjal (38%).

Seejarel uurisime, mida peetakse takistusteks kohaliku tooraine, toote vdi teenuse vahesel kasutamisel.
Vastajale anti ette loetelu véimalikest takistustest ja ta andis hinnagu, kas ja mil maaral need vaited paika
peavad tema ettevotte kontekstis. Tabelis nr 2 on dra toodud 17 sellele kiisimusele vastanud ettevdtja
hinnangud. Peamisteks takistusteks olid vastanud ettevétjate arvates kohaliku ressursi kasutamisel kauba
koikuv kvaliteet (41%), jargmise olulisema tegurina margiti, et vajalikku toorainet, teenust véi toodet ei olnud
kohapealt voimalik saada (29%). Samuti oli takistuseks, miks kohapealt ei osteta, see, et ei teata piisavalt hasti,
kes kus tegutseb ning mida miiliakse. Kui info oleks piisavalt hasti kattesaadav v&iks kohalike toodete, teenuste
ja tooraine ostmist kaaluda 24% vastanud ettevétjatest. Samas ei olnud 35% vastanute jaoks infopuudus
probleemiks. Olemasolevate teenuste, kaupade ja tooraine hinda ei pidanud kalliks 41%, samuti ei olnud
probleemiks kauba viljandgemine (41% ei pidanud seda takistuseks). Kui 12% arvas, et ehk ei oska nad asju

piisavalt hasti ajada, siis 41% olid kindlad, et see ei ole takistuseks.

Tabel nr 2. Milliseid takistusi nahakse kohaliku tooraine/teenuse kasutamisel. Tabelis kajastuvad hinnangute

nimetamise korrad koondnumbritena. Vastas 17 ettevétjat 21-st.

Seo Seo Ei tiia | Seod vast | Seo kil
kah arvada mitte mitte
kimmahe
1. Kallis om (Liiga kdrge hind) 1 1 2 3 7
2. Kaup ei pusu koéikaig Utesugudsen haadisen (Koikuv | 5 2 2 3 1
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kvaliteet)

3. véllandgemine om kehva (Ebasobiv pakend) 2 3 7

4. ei saa pidevalt tarvikke kogusseid katte (Varustuse | 1 2 4 6

ebastabiilsus)

5. Ei mdista vast 6igolo asju aija (kogemusi vaha) 2 3 7

6. Ei saaki paigapaalt sdanest kaupa nigu vajja (Pole Uhtegi | 4 1 1 4

kohta, kust saaks vajamineva)

7. Ma ei tiid ja ei saa ka kostki teedd, kia mida pakk (Pole 4 2 6

piisavat infot tootjate ja nende toodete kohta)

Tabelis toodud vastuste pohjal vdib 6elda, et kdige suuremaks takistuseks omavahelisel arveldamisel vastanute
vahel on kauba koikuv kvaliteet, koik teised takistused olid vihemtahtsad. Arvestades Vana Vorumaa suurust
on alati neid kaupu, tooteid ja teenuseid, mida siit ei ole voimalik saada. Info kattesaadavus kohapeal
tegutsejatest on samuti probleemseks valdkonnaks, millega maakondlikud arendusorganisatsioonid vdiksid

jatkuvalt edasi tegeleda.

Koost66 osas uurisime veel, millistesse koostdodliitudesse vdi  seltsidesse intervjueeritavad
ettevotjad/ettevdtted kuuluvad. 6 ettevdtjat (28%) ei kuulu mitte Ghtegi Ghendusse. 4 ettevdtjat kuulus ainult
Uhte vGrgustikku, 4 ettevotjat kuulus kahte vorgustikku ja 5 ettevotjat (38% mingisugusesse vorgustikku
kuulujaist) kolme voi enamasse vorgustikku. Ainult iks ettevotja (tles, et ei ole saanud kasu vorgustikku
kuulumisest, Ulejaanud hindasid olulisimaks info- ja kogemusevahetust, vahemal maaral ka miigivoimalust.
Nendest, kes juba kuulusid vorgustikku, on valmis ka edaspidi vorgustiku t66s kaasa I66ma 12 ettevotjat (86%),

vahesel maaral on ndus kaasa aitama 2 ettevotjat.

Ettevotjate ootusi koostdd osas kajastab tabel 3, kus on esitatud 18 vastanud ettevétja vastused. Vastajatele
anti ette kuus vaidet, mis kasu voiks olla koostddst ja paluti hinnata, kui olulised need on. Koost66st soovitakse
kdige enam tuge jargmiste valdkondade jaoks: Kdige olulisemaks, mida vdiks teha (iheskoos, peeti koolituste,
nii erialaste kui Uldiste, saamist. Seda pidas oluliseks 61% vastanutest. Teiste riikide kogumustega tutvumist,
vajalike eestvedajate leidmist (aktiivseks koostdoks) ning theskoos turustamist pidasid vordsel maaral vaga
oluliseks 44% vastanutest. Seadustest ja erinevatest nGuetest teada saamist pidas oluliseks 38% vastanutest
ning koostddd Uhiselt reklaami tegemiseks pidas vdga oluliseks 33% vastanutest. Kui lisada siia vastusevalik

"pigem oluliseks’, siis kdige enam pidasid ettevotjad vajalikuks, lisaks koolitustele (61%) uurida teiste riikide
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kogemusi (61%), teha Uhist reklaami (55%), Ghiselt turustamist (55%) ja vajalike aktiivsete eestvedajate
leidmist (55%). Antud hinnangutes olid valikud ' ei tea, raske OGelda’, ‘pigem ebaoluliseks’ ja ’tdiesti

ebaoluliseks’ vdhesel maaral nimetatud.

Tabel nr 3. EttevGtjate ootused koostoovorgustikest. Tabelis kajastuvad hinnangute nimetamise korrad

koondnumbritena. Vastas 18 ettevotjat 21-st.

Utenkuun vdinu teti Seo om vdega | Pigem Ei tea, raske | Pigem Taiesti
tahtsa oluliseks oelda ebaoluliseks ebaoluliseks

1. Uuri toisi riike kogemusi 8 3 1

2. Teedd saija saadusist ja | 7 2 1 1 1

ndudist, laskd noid valla seletd

3. Louda korraldajaid inemisi, | 8 2 2

kes asju iist vidanu

4. Saija erialaseid koolitusi/téisi | 11 1 1
tarkuisi

5.teta Utist reklaami 6 4 1 2
6. kdvvi Gtenkuun turustama 8 2 1 2
Kokkuvotteks:

Koostddd piirkonna sees teevad ettevotted aktiivselt. 62% ettevotjatest ostab enam kui poole enda ettevottele
vajalikust sisse teistelt kohalikelt ettevotjatelt. Koostoopartnereid on enamasti 2 v8i enam. Konkurentsi
olukord ettevGtete vahel on pigem nork: konkurents kas puudus (38%) voi nahti konkurendis hoopis
koostdopartnerit (38%). Tahelepanuvaariv on see, et enamus ettevotjatest ei tunneta konkurentsi véi vaidab

selle tletildse puuduvat, see on hea vdimalus oma tegevuse laiendamiseks (4)’ ja toohdive kasvuks (2).

Koost60 laienemisele oli kdige suuremaks takistuseks ebakindlus saadava kauba/teenuse kvaliteedi osas, 41%
vaitsid selle olevat probleemi. Takistuseks oli ka see, et vajalikku kaupa voi teenust ei olnud véimalik kohapealt

osta. Siinjuures tuleb arvestada, et Vana Véromaa piirkonnast ei peagi olema vGimalik kdike sisse osta.

7 Valik-uuringu eesmaérgid: 2) milline on t66hdive selles sektoris, 4) milliseks hinnatakse potentsiaali oma tegevuse
laiendamisel.
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Uhe piérssiva asjaoluna ilmnes infopuudus, mis oli veerandile vastajatest probleemiks, aga samas 35% jaoks
mitte. See veerand, kes tunneb, et neil puudub info piirkonnas tegutsevatest ettevétjatest, on siiski arvestatav
number piirkonna majanduse ja voimaliku koost66 parandamise jaoks. Toodete ja teenuste kvaliteedi
tagamine on (iks voimalikke kasvukohti antud sektoris, nagu ka info kadttesaadavus piirkonnas tegutsevatest

ettevdtjatest (4)%.

Vorgustikke kasutavatest ettevdtjatest 38% kuulub kolme v&i enamasse vorgustikku ning neist enamus on

valmis kaasa |66ma sarnastes tegevustes (k.a. uue vorgustiku loomises) ka edaspidi.

Koostddd on antud valdkonna ettevétjad kéige enam ndus tegema koolituste osas, tahtsaks peeti ka vdoimalust
Oppida teiste riikide kogemustest, Uhiselt turustada ja teha Uhist reklaami. 55% pidas Uhise koost6o

arendamisel oluliseks tuge aktiivse eestvedaja saamiseks — vorgustikke veavad kdima eestvedajad.

8 Valik-uuringu eesmark: 4) milliseks hinnatakse potentsiaali oma tegevuse laiendamisel.
21



V OSA - ARENGUVAJADUSED

Personali oskused ning teadmised on oluline aspekt ettevétte arengu ja ka laienemise juures. Uurisime,
milliseid koolitusi vajavad ettevotjad endale ja tootajatele. 13 ettevétjat (62%) pidas vajalikuks oma tootajate
koolitamist. 4 ettevdtjat koolitavad oma inimesed ise vajalikule oskustasemele, 9 ettevétjat arvas, et lisaks

erialasele koolitusele on vajalik koolitada inimesi ka teistes valdkondades arvutidppest finantsjuhtimiseni.

Investeeringute maht lubab teha jareldusi ettevbtte vdimekuse kohta. Uurisime viimase viie aasta
investeeringute suurust ettevotetes. Investeeringute rahalise mahu grupeerisime kuude suurusjarku: 0-5000,
5001-10000, 10001-15000, 15001-20000, 20001-25000 ja le 25000 euro. 9 ettevotjat (43%) on viimasel viiel

aastal investeerinud enam kui 25 000 eurot. Ulejaanute investeeringud jiid viiksematesse vahemikesse.

Jargmise viie aasta investeerimisplaanide kohta vastas 14 ettevétjat (66%), et soovivad investeerida viie aasta

jooksul enam kui 25000 eurot.

Soovisime teada, kuidas on ettevdtjad kasutanud erinevaid regionaal- vdi ettevdtlustoetusi. Ullatuslikult
selgus, et 7 ettevéGtjat (33%) ei ole kasutanud toetusvGimalusi ning neist 3 ka ei plaani seda teha tulevikus.
Ulejaanud 14 ettevdtjat on taotlenud toetusi ning kasutanud selleks Leader-tiiipi meedet’® (9), PRIA-t™ (6),
EASI™ (3), KOPi™ (1) ja KULKA-t" (1). Kdige enam on taotletud toetust uute toodete ja teenuste juurutamiseks,
seda tegid 8 ettevdtjat, seejarel konkurentsis plsimiseks, tehnoloogiliseks uuenduseks ja ettevottele esitatud

nduete taitmiseks.

Seejarel uurisime, mille jaoks oleks ettevottel veel rahatuge vaja, mida olemasolevatest rahastamisallikatest
katta ei ole voimalik. Sooviti toetust maaostuks, sertifikaatide taotlemiseks, kaevanduslubade taotlemiseks,
toidutootmise katsete labi viimiseks — vastuseid oli veel, kuid need olid sellised, mille jaoks on juba toetuse

taotlemisevdimalused olemas.

Kokkuvotteks:

Ullatav oli erinevate toetusevdimaluste vihene kasutamine, 33% ei olnud kasutanud Uhtegi regionaal- v&i
ettevGtlustoetust. Investeerinud on viimase 5 aasta jooksul peaaegu pooled ehk 43% ettevotjatest ja seda

enam kui 25000 eurot. Enam kui 25000 eurot plaanib jargmise viie aasta jooksul investeerida 66% kusitletutest.

* MTU V&rumaa Partnerluskogu, MTU Valgamaa Partnerluskogu, MTU P&lvamaa Partnerluskogu erinevad toetusmeetmed
10 ~ . . . . . .
PRIA — Pollumajanduse Registrite ja Informatsiooni Amet
! Ettevatluse Arendamise Sihtasutus
12 Kohaliku Omaalgatuse Programm
B Kultuurkapitali maakondlike ekspertgruppide stipendium
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KOKKUVOTE

Vana Voromaa kultuuripdrandile toetuva ettevétlussektori valik-uuring viidi [abi Vana Véromaa kultuuriruumis,
piirkonnas, kuhu kuulub 26 omavalitsust neljast (Voru, PSlva, Valga ja Tartu) maakonnast. Uuringu eesmargiks
oli selgitada vilja, (1) kuidas ja millises mahus kasutavad Vana Voromaa ettevotted hetkel oma toodetes ja
teenustes kohaliku kultuuripdrandi vGimalusi, (2) milline on t66hdive selles sektoris, (3) millised on olnud
probleemid kohaliku omapéara ressursi rakendamisel ja (4) milliseks hinnatakse potentsiaali oma tegevuse
laiendamisel. Lisaks nimetatud eesmarkidele uuriti ettevStete tegevusplaane ning arenemist/laienemist

takistavaid asjaolusid, et saada sisendit loodava Uma programmi toetusmeetmete formuleerimiseks.

Uuring on jaotatud viieks alateemaks: 1) Ulevaade ettevotetest, 2) umaperd pruukmine ettevétiusen, 3) miitk

ja reklaam, 4) koost606, 5) arenguvajadused.

Uuringu meetod oli kvalitatiivne, seega ei saa aruandes valjatoodud protsentuaalseid jaotusi otseselt lle kanda
koigile Vana Voromaa selle segmendi ettevotetele. Kiill aga saab uuringust ilmnenud tulemusi ja jareldusi

Uldistatult laiendada Vana Véromaa kultuuripdrandit kasutavale ettevétlusele.

Ulevaade ettevotetest

Uuringu kaigus intervjueeriti 20 ettevdtjat ja Uhte eraisikut, kelle hulgas oli nii teenuse pakkujaid, tootjaid kui
ka neid, kes tegid molemat. Ettevotjatest pooled (53%) pakkusid nii teenust kui toodet ning
pohitegevusvaldkondi oli 80% -l kusitletutest enam kui kaks. Kaetud oli suurem osa kogu Vana Vdromaa
kultuuriruumist: 11 kisitletut olid Voru maakonnast, 8 P6lva maakonnast ning 3 Valga maakonnast. Sisuliselt
koik ettevotjad on pika kogemusega olles oma valdkonnas tegutsenud enam kui 5 aastat ja omades Uldist
ettevOtluskogemust ligi 10 aastat. Olulise nditajana tuli uuringust valja see, et 90%-| vastanutest laheb endi

hinnangul hasti, nad on rahul sellega, mida teevad.

Palgat6ojoudu kasutavad pooled ehk 52% vastanutest ning todtajaid on neil mediaankeskmiselt 5.
Ettevotjatest 86% annab t66d endale voi kasutab t66jéudu oma perest. Ettevétte kohta on hdivatud
pereliikmeid mediaankeskmisena 1,5 inimest. Ettevotte tegevusvaldkonnas jatkamise vastu on nooremal

pdlvkonnal suur huvi — 48% vastanutest hindas seda ndnda.

Kultuuriparandile toetuva ettevdtluse jaoks on need head nditajad — ettevotjad on oma tegevustega rahul ning
jargnevad pdlved perekonnas jatkavad samas valdkonnas. EttevGtjad vaatavad positiivselt tulevikku — 66%
vastanutest soovib laieneda kasutades véimalusel tihe ressursina kohalikku omapdara. Seega ettevotjate

potentsiaali laienemiseks v&ib hinnata kdrgeks: 2/3 vastanutest soovib oma tegevust laiendada. Té6andjatena
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on ettevotjad antud sektoris pigem tagasihoidlikud, ainult pooled kasutavad palgatd6jéudu, kuid need, kes
palgatddjoudu kasutavad, annavad t66d mediaankeskmisena 5 inimesele ning see on antud piirkonnas

arvestatav hdivenaditaja. Positiivne on samuti see, et oma peres on t66ga hdivatud keskmiselt 1,5 inimest.

Umaperd pruukmine ettevétlusen

Vastanutest 95% (tlesid, et kasutavad oma tegevuses Uihte v&i mitut kultuurilist eripara véi loodusrikkust.
Enam kui pooled kusitletutest kasutavad oma tegevuses paikkonna traditsioonilist kasitodoskust. Pooled
kiisitletutest kasutavad kohalikku loodusvara. Tavasid ja keelt kasutatakse samuti sagedasti, enamasti teiste
valdkondadega koos. 66%-| vastanutest on soove ja plaane ka edaspidi tuua uusi tooteid ja teenuseid turule,
tuginedes siinsele eripdrale ja loodusvarale. Korduvalt tuli esile vajadus Uhise tugevama identiteedi ja Ghtse

mainekujunduse ja tootearenduse jarele.

Potentsiaali tegevuste laiendamiseks voib hinnata korgeks, kuni 80% vastanutest olid veendunud, et turul on
noudlust enam kui pakkumist. Ettevdtjate hinnangul on turul tegutsemiseks ruumi palju — seda nii kasvuks kui

ka voimalusteks uutele tulijatele.

Kohaliku omapara ressursi rakendamisel on takistuseks vordlemisi tavaparased ettevotlusprobleemid, nagu
toojoupuudus, finantsvahendite nappus ning kehv infrastruktuur. Olulisemaks spetsiifiliseks probleemiks voib
nimetada seadusandlusest tulenevaid piiranguid kultuurilist eripdra rakendavale vdiketootjale. Valdkondadest,
mida nimetati, voiks esile tuua jargmised: juustutootmine, traditsioonilise alkoholi (hansa)tootmine, toorpiima
kasutamine, villa mahedaks mittetunnustamine, metsamajandamisel kdndude kasutamine, liha ostmise

mittelubamine eraisikult jmt.

Paaril korral tuli vestluses esile ka vajadus parandkultuuril pdhineva ettevotlusndustamise jarele. Noustamine
vGiks laiemas plaanis keskenduda kahele alavaldkonnale - taluarhitektuur (ehitamisest mooblini) ning

toidukaitlemine.

Miiiik ja reklaam

Antud alateemaga soovisime saada (levaadet, kuidas kultuuriomapara kasutavad ettevétjad miivad ja
reklaamivad oma tooteid ja teenuseid ning kuidas hinnatakse ja kasutatakse kaubamarke ja erinevaid

tunnustusi.

Antud valimi pd&hjal tuli esile, et enamus Vana Véromaa kultuuriruumis toimetavatest ettevotjatest kasutab
peamise kanalina miuki klientidele enda juurest (47%), vahemtahtis ei ole ka miilimine internetikeskkonna
kaudu: 21%-| on see liks peamistest kanalitest ning aeg-ajalt tuleb sel viisil milki ette 37%-| vastanutest. Kui

vaadelda olulisimat mutgikanalit ning aeg ajalt ettetulevaid muigikanaleid koos, siis internetikeskkonna kaudu
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miik moodustab 58% (sotsiaalmeediavorgustikku Facebook kasutab oma ettevétte reklaamimiseks ja matgiks
43% ettevotjatest) ja mlik laatadel on 57%. Positiivne on ka see, et kill vaid 15%-i ettevotjate jaoks on oluline
katuseorganisatsiooni voi koostoovorgustiku voimaluste kasutamine muligiks, siis aeg ajalt kasutab seda ikkagi
31% ettevotjatest. See viitab arvestatavale potentsiaalile koost6oks Ghiselt milimisel ning loob eelduse, et kui

on olemas vastav organisatsioon ja véimalus, siis sel viisil milimist kasutaksid paljud ettevdtjad.

K&ik uuritud ettevbtted omavad oma kodulehekiilge (100%). Parimaks reklaamikanaliks nimetati klientide
kaudu levivat infot (95%) ning sGprade ja tuttavate teavitamist (57%). Siiski aktiivset turundust tehakse vahe
vGi lildse mitte. Kaks sagedasemat miuiigikanalit (klientide kaudu leviv suust suhu info ja sGprade ja tuttavate
teavitamine) viitavad Vana Vo6romaa kultuuripiirkonna Uhele eriparale, milleks on kogukondlikkus ehk
kogukonnasisene tihe suhtlemine. Enamus kasutab voi sooviks kasutada monda riiklikku voi piirkondlikku
kaubamarki oma toodete muigil. 33% vastanuist ei kasuta sellist kaubamarki v&i tunnustust. 14 ettevotjat
kasutavad erinevaid kaubamarke. KGige sagedamini tuli ette piirkondlike markide kasutamist: Rohelisem Mark
on viiel ettevétjal ja Uma Mekk on neljal ettevotjal. Pooled margi kasutajatest olid veendunud selles, et margi

omamine aitab neil kaupa paremini mida.

Koostoo

Koost6o alateema eesmark oli Ghelt poolt leida vastuseid sissejuhatuses plstitatud eesmarkidele, kuid teiselt

poolt leida sisendeid valmiva Uma programmi toetusmeetmete valjatédtamise jaoks.

Voib tddeda, et koostdod piirkonna ettevétjate vahel tehakse aktiivselt — 62% ettevotjatest ostab enam kui

poole endale vajalikust sisse teistelt kohalikelt ettevotjatelt. Koostoopartnereid on 2 vdi enam.

EttevOtete vahelist konkurentsi on vahe vdi see puudub (Uldse: ettevbtjate hinnangul nende
tegutsemisvaldkonnas konkurents kas puudus (38%) voi nahti konkurendis hoopis koostdopartnerit (38%). See
on iseenesest tahelepanuvaariv ja viitab arvestatavale laienemisevdimalusele antud valdkonnas ja
potentsiaalile toohdive kasvuks. Voimalik, et sellise hinnangu (heks pohjuseks on ka dlalnimetatud
kogukondlikkus, suurem labikdimine ja Ghtehoidmine. Koost66 laienemisele oli kdige suuremaks takistuseks
ebakindlus saadava kauba/teenuse kvaliteedi osas, 41% nagi selles probleemi. Vahesel maaral peeti takistuseks

ka seda, et vajalikku kaupa voi teenust ei olnud véimalik kohapealt osta.

Uhe pérssiva asjaoluna ilmnes infopuudus, mis oli veerandile vastajatest probleemiks, samas 35% jaoks see
probleem ei olnud. See veerand, kes tunneb, et neil puudub info piirkonnas tegutsevatest ettevéGtjatest, on
siiski arvestatav suurus piirkonna jaoks. Toodete ja teenuste kvaliteedi tagamine on (ks vdimalikke kasvukohti

antud sektoris, nagu ka info kdttesaadavus piirkonnas tegutsevatest ettevétjatest.
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Koostdovorgustikke kasutavatest ettevotjatest 38% kuulub kolme v&i enamasse vorgustikku ning neist enamus
on valmis kaasa 166ma sarnastes tegevustes (k.a. uue loomises) ka edaspidi. Koost6od on ettevétjad kdige
enam ndus tegema koolituste osas (61%), oluliseks peeti ka véimalust Sppida teiste riikide kogemustest (61%),
Uhiselt turustada (55%) ja teha Uhist reklaami. 55% pidas Uhise koost66 arendamisel oluliseks tuge aktiivse

eestvedaja saamiseks — vorgustikke veavad kaima eestvedajad.

Arenguvajadused

Antud alateema eesmark oli vidlja selgitada ettevGtjate arenguvajadusi. Siin uuriti, millised on
koolitusvajadused, investeerimisplaanid, milline on vdimekus taotleda erinevaid toetusi ja mis valdkondade
jaoks soovitakse tuge. EttevGtjatest 62%-i pidas oluliseks tootajate koolitamist ning valjadpet. Lisaks tavatood
puudutavale koolitusele arvas 42% vastanuist, et to6tajaid vGiks koolitada ka teistes valdkondades (nt
arvutidpe ja finantskoolitus). Ullatav oli erinevate toetusevimaluste vihene kasutamine, 33% vastanutest ei
olnud kasutanud Uhtegi regionaal- vOi ettevdtlustoetust. Investeerinud on viimase 5 aasta jooksul peaaegu
pooled ehk 43% ettevdtjatest ja investeeringu suuruseks nimetati enam kui 25000 eurot. Enam kui 25000 eurot
plaanib jargmise viie aasta jooksul investeerida 66% kisitletutest. Kuigi investeeringute summad 5 aasta
perspektiivis ei ole vaga suured, voib seda pidada siiski piisavaks kinnituseks sellele, et ettevotjate plaanid
tuleviku suunal lahtuvad edasi tegutsemisest ning laienemismdotetest. Samas on antud ettevotlussektor ks

neist, kus peaks tegema enam teavitustddd erinevatest toetusmeetmetest ja taotlemisvdimalustest.

Piistitatud uuringueesmarkide tulemused

Lopetuseks Ulevaade tulemustest uuringu eesmarkide kaupa:

1. VOib tédeda, et uuritud Vana Vorumaa ettevotted kasutavad olulisel madaral oma tegevuses kohaliku
kultuuripdrandi voimalusi: 95% kasutavad oma tegevuses Uhte v&i mitut kultuurilist eripdra voi
loodusrikkust. Enam kui pooled kisitletutest kasutavad oma tegevuses paikkonna traditsioonilist
kasitoooskust. Pooled kusitletutest kasutavad kohalikku loodusvara. Tavasid ja keelt kasutatakse

samuti sagedasti, enamasti koos teiste valdkondadega.

2. Teise eesmargina oli saada Ulevaade t66hdivest antud sektoris. Pooled uuritud ettevotjatest kasutavad
palgalist t66joudu ning need, kes kasutavad annavad t66d mediaankeskmisena 5-le inimesele. See on
siinse piirkonna jaoks arvestatavalt suur number. Positivne on samuti see, et 1,5 inimest
(mediaankeskmiselt) on hdivatud oma perest. T66hoive kasvuks on antud valdkonnas potentsiaali,
vastanute hinnangul on turul laienemiseks ja uute tulijate jaoks ruumi piisavalt, konkurentsi on vahe

ning samas valdkonnas tegijad on endi hinnangul enam koostédpartnerid kui konkurendid.
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Probleemid kohaliku omapara ressursi rakendamisel on paljus sarnased Uldisemas mdttes ettevotjate
probleemidega. Raskusi on t66j6éuga, samuti ei ole piisavalt finantsressursi investeeringuteks ning
infrastruktuur on kehv. Otsesemalt probleemiks kohaliku omapéara ressursi rakendamisel olid
seadusandlusest tulenevad piirangud ja takistused. Valdkonnad, mida nimetati, olid juustutootmine,
mahepiim, mahevill, traditsioonilise alkoholi (hansa) tootmine jt. Kaudsemate probleemidena voib
nimetada ka omapdra rakendamiseks vajaliku ettevotlusndustamise puudumist, ennekdike
taluarhitektuuri ja toidutegemise valdkondades. Probleemidena toodi valja Vana Vorumaa
kultuuriruumi vahest Ghist mainekujundust (vGrreldes nt setodega), vahest tuge Uhisturundamise ja -

tootearenduse osas. Moningal maaral on probleemiks infopuudus teistest tegijatest piirkonnas.

Potentsiaali oma tegevuse laiendamisel hindasid vastanud kdrgeks. 62% vastanutest soovib oma
tegevuses laieneda. 66% ettevdtjatest vastasid, et neil on soov ja tahtmine tuua turule uusi tooteid ja
teenuseid. LaienemisvOimaluste reaalsust kinnitab ka see, et 80% ettevdtjate hinnangul turul
noudmine lletab pakkumist. Investeerimissoovid on ettevétjatel samuti olemas ja need on kasvavas
trendis. Kui eelmisel viiel aasta | investeeris 43% ettevdtjatest enam kui 25 000 eurot, siis jargmisel viiel

aastal kavatseb enam kui 25 000 eurot investeerida 66% vastanutest.

Uuringu tulemuste tdlgendamisel tuleb silmas pidada, et metoodiliselt oli tegemist valik-uuringuga, kus

uurimise eesmargist tulenevalt vaadeldi ettevotteid, kel on selles valdkonnas tegutsemise kogemus. Vaatluse

alla ei voetud dsja alustanud vOi vahese praktikaga ettevotteid. Uuringu jatkuna toimub piirkonnaiilene

ettevGtlusplaanide ja —ideede kogumine, mille kdigus tapsustuvad teemade kaupa (kohalik toit, traditsiooniline

ehitus, lambavilla kasutus, elamusturism, kasit66) programmiabi vajadused.

Kasutatud allikad
1. Intervjuude kaigus kogutud andmestik. Elektroonilised failid Voru Instituudi arhiivis.
2. EKI 2009= Eesti Konjunktuuriinstituut, 2009. Eesti loomemajanduse olukorra uuring ja kaardistus.
Uuringu aruanne internetis:
http://www.ki.ee/publikatsioonid/valmis/Eesti loomemajanduse olukorra uuring ja kaardistus 200
9.pdf, viimati vaadatud 17. mai 2013
3. VOrumaa Arenguagentuur, 2011. UMA MEKK — V8rumaa ja Vorumaa koosto6piirkonna

vaiketoidukaitlejate uuring. Uuringu aruanne internetis:

http://www.voruleader.ee/images/failid/uuring-110603.pdf, viimati vaadatud 20. september 2013
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LISA 1 - INTERVJUU STRUKTUREERITUD KUSIMUSTIK

Infokiri uuringus osalejale (sai paberkujul iga kisitletu)

Vana Voromaa kultuuriperandit vai luudusdrikkust pruukvide ettevéttide uurmine 2013 ja tuldvand Vana
V8romaa regionaalprogramm- Uma programm.

Haa ettevétja!

Voro Instituut Gten kohalige umavalitsuisi ja maavalitsuisiga plaanva kaima tdugada Vana VOromaa
regionaalprogrammi. Tuu jaos om mitu aastakka joba ettevalmistuisi tettli ja programmi sisu lle arotadu nii
paigapaal ku paaliinan. Programmi padatsiht om tukd paigapaalist ettevotlust, mis tarvitas uma tegevusen voro
kultuuriperandit ja tuuga koldetl tiidmisi. Sandse ettevotluse edenemine ja haa kaekaik avitas tegosail
vorokdisil uma kodopaigan haste edesi elld, vorokdsds oldmise lile uhké olla ja Vanal Voromaal umma nako
hoita.

Programmi ellokutsmise tliljarg om sadlmaal, et tinavaasta tuld programmi tdpsemba kundikava jaos korjada
kokko sdndse idee” ja plaani’, mis avitanu kohaligel ettevottidel tugGvambas saija, Uteliisi uuri prolla
toimondavit ettevdttit, kon pruugitas mont paigapaalist kultuuri- vai loodusrikkust. Sandsit ,, perandiettevottit”
olo-i erdle okva varramba uuritu ega andmit kogotu, tuuperdst ei olé ka pallo teedd sdndse tegevusalaga
ettevottist.

Oldmi valla valinu Ule Vana Véromaa paarkiimmend ettevotet, mille tegevusen pruugitas kohalikke rikkuisi, sh
voro kultuuriperandit. Kaimi ettevotjidega kdneleman ja uurman, madane om seo valdkunna ettevottide
elokaik, mandsit plaane peetas tuldviku paale ja mandse idee tahtva elloviimise man tukd saija. Uurmise kaigin
korjatu teediis jaas hoiuld Voro Instituuti ja tuud pruugitas 6nnd Uma programmi sisulise ettevalmistamise
man. Uuringu kotsile tetds aruanne, kon andmit Uldistadas, kirjeldadas saisu ja probleeme, mis tahtva
lahendamist. Aroanne pantas valla Voro Instituudi kodolehe paale ildamba oktoobrin 2013, tuu teediisse saava
ka k&ik uuringun osalenu uma ettevdtte e-posti paale.

Ettevotjidega kdveva kdneleman Killi Eichenbaum ja Jako Jaagu.

2013. aastaga septembrin — oktoobrin korjas Uma programmi tllrihm kokko tuldvadsd programmi jaos
konkreetsit eeltaotluisi — lihkile ja selgele kirja pant tarviduse, mida Uten vai tdsen kohaligu ettevétluse
valdkunnan vajja olds laembalt tetd, kid olGsi tegejd ja mida tuu jaos vajja om, et asi hdste tettlis saanu.
Loodami, et ettevottide uurmise kaigin vallakoorunu ardngumaotte saava stigilises eeltaotluse kujole.

Novembrin kaijas kogonenu eeltaotluse labi ja naadas parembidega edesi tilid tegemd, et tarvilise asja
edespidi ka tettlis saanu.

Haad kuuntiid luutdn,
Rainer Kuuba

Voru Instituudi direktor
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Tapsemb teedls: VOru Instituut, Killi Eichenbaum, projektijuht, kylli.eichenbaum@wi.ee, 78 28752,
56611924.

Egd ettevotte puhul eeltiilina : ettevotte andme ariregistrist, madnest eriperd pruugitas, mida nata kodolehe
paalt, mida kirotadas meedian.

A. ETTEVOTTE ANDMED

EtteVOtte NIMI: ..o ettt e
Ettevotte asukotus ..........cccoocvveiiviieii e,
1] LU
KGla/ LinNueeeeeeeeeeeee e
Vald e,
Maakond ......cceceeeevvveenninnnne
Kontaktisik ............ccoooevvereveiceiiceennna, (nimi)
........................................................ (telefoni nr)
............................................................. (e-mail)
........................................................ (kodulehekiilg))
Ettevotte vorm
I FIE [ Taisthing
O ou O Usaldusiihing
O AS O Tulundushistu
O MTU O MUU ...
Taustainfona voinu olla ka nt aastakdive 2012
20171 oo,

Mis valdkonna alla v6inu luko ti ettevotte pohitegevuse? (ku om mitu valdkunda, sos voi olla ka mitu). (Nt
kasitoo, turism, toitlustus, meelelahutus, loomakasvatus jne).

seo om sos:
1 tege kaupa (tootja)
1 pakk teenust

(1 tegeles mdlembaga;
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Kirjelda seo teenuse/kauba kdiidiist véromaa umaperiga (mida ja kuimuudu pruugitas)

Kui pikalt ol6t olnu ettevétja?
[ alla 1 aasta;
O 1-5 aastat;

O dle 5 aasta.

Mis aastagal naksit padle seon inne nimmat pohivaldkonnan (tt voro umaperaga kéiidet!) ettevotiusega?

Kas tarvitat palgatodjoudu ja kui, sos ku pallu?
1 koikaig (....... tootajat)
[ huuaigdl/aolda (........t66tajat)

[ ei sukugi

Ku jah, sos ku pallo oll ja om plaanit ettevotten tiilitegejaid:

Aastak Talvol Suvol

2011

2012

2013

Ku om muutunu tiiiitegejide arv, s6s kiissii, et mis om pohjusés?

Kui pallo om ettevétten tiiiitegejaid uma perrest, ettevottd asukotusd vallast, ettevottd asukotusd
maakunnast ja vallastpuult tuud maakonda?

Uma perest .......

Kodovallast ......

Kodomaakunnast ......

Viljastpoolt kodomaakunda ..... (KOSt tAPSEIE? ..vveeeeete et e )

Kas ti perren om latsi?
Mitu lastom alla 18? ......................
Mitu om tdiskasunu latsi? ..................

Kas latso tundva huvvi konagi edespiten tuldvigun ettevotega edesi toimonda ja tuud kasvata?

[ latsi huvi om véga suur (latse avitase ja motlGso tten)

[ aigaolt ika klislise ja markva asja paale
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O ei tiia Glda/tuust ei taha kondlda
[0 mdnd Utsiku asja vasta om huvi esiki oldman

[ Utlese, et ei nakka ilmangi seo asjaga jandama

Madne om prdlla tsiht Su ettevétte man?

1 soovin ettevdtte tegevust laiendada, kasutades lihe ressursina kohalikku omapara
[ pldan pisida samal tasemel, mitte laieneda ega ka vahendada

[ soovin ettevotte tegevust vahendada

[ plaanin ettevotte tegevuse I10petada

1 soovin muuta tegevussuunda (otsida uusi sissetuleku allikaid)

Mis om Su jaos Vorumaa kultuuriline eripera? Millest tu valla tuld, kuis valla paistus?

B. UMAPERA PRUUKMINE ETTEVOTLUSEN

Mandseid voimaluisi Vana Voromaa kultuuriperandiisest vai luuduso rikkusest Sa pruugit uma ettevotlusen?

Nadtes lajast luust nimmaten:

1 Paiga aolugu, jutussd, legendi

[0 paikkonnan pdline kasitlitioskus

[0 paikkonnan pdline tava

O varo kil

[0 Voromaa perandilise asja (esemed)
[0 véromaa kira (mustri)

[0 kohalik luudusvara (mis tapsele? ......ccccoeeveveeeveennnns maavara, viilkogo, mots, illos maastik, moni kasv, ellai jms)

Olet matelnu vai margutanu, et mida viil vBinu lisas edespidi pruuki?

Méine om Su ettevotte kdge ostetumb/edukamb (kult umapiéral péhinev!) toode/teenus? Nimma viil
jargmadse kats (ku noid om).
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Maéndseid VAHTSIT véro kultuuriruumi eriperd pruukvit voi tollele iles ehitet TOOTEID/TEENUSEID olet

valmis edespidi tegema vai pakma?

Kas seol umapdra pruukmisel ettevotiusen ol6s viil kasumiseruumi vai om turg joba taiis? (lildisemb

kustimine)

Mandse omma Su arust paamise hada, mis ei laso vai sekkdse Su ettevottel edenemist vai laembas

kasumist? (Rahast ja tugomisest tul® viil edesi juttu!)

P&aahada’voinu eski tan Ules lukd loeteluna:

O ol6-i hdad vahtsot ariideed

1 turgu ei lI6vva, ol6-i kinkald miivva

O tiidmisi jads veitls (MANASIT?) ..o et e
[ ol-i tiljoudu votta (madnest 0lGs Vajja?)....ccceeieveciereveneerisee e e
[0 rahha ei 0l6, et kasuda vai mida aronda (a mida ol8s vajja?) ......cceeeeune.

[ taristu om kehva (mis tapsele? toorainepuudus, hoone, maapuudus, Ghenddstii, internett, elektri,

VIHPUUAUS ??) oottt ettt ettt ev v s eve et e tes s sevens e erennans
[0 sdaduse ei lupa Utte vai toist asja tetd (tapsembalt?) .....cccvveeceiercecinnene.

C. MUUK JA REKLAAM

Kuimuudu Iévvat ostja/jovvat ostjani? Utle tihtsuse perri jarjekdrran 3 paamist miiligiviisi. (tabelihe saa

nummerdega panda 1. 2 ja 3 ja ndide tdhtsuse hinnangu)

Kas pruugit viil mont muud miiiigitiid vai -v6imalust? (kiissii tabeli perra iile noid, mida ta esi es nimma)

Kolm Onnd nii | Paami- Ménikdrd | Seod ei ol Seo ei tuld
padmist selt tuld ette pruuknu, a | mul iiltse kéne

voinu alagi
kaaldu

Muuk

kokkuostjatele/

edasimidjale

Muik turul

Viin kauba kliendile
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koju

Kliendid ostavad

minu juurest

Mtk laatadel

Maak
internetikeskkondad
e kaudu........ccuue...

Mk kataloogide,
reklaamide kaudu

Katusorganisatsiooni
vOi koosto6vorgu
vOimaluste kaudu

Kas kitdt umma kaupa iiles kah? ( teete oma toodetele ja teenustele reklaami?)
O jah
O ei

Kui ,jah“, s6s kuimuudu ja kon kaupa kitat?

aTv

O raadio

O tlevabariigilise levikuga ajalehed/ajakirjad

[0 kohalikud ajalehed

O sildid/kirjad postidel, plankudel v&i autodel

[0 interneti kodulehekiilg

O reklaamvoldikud

(1 sdprade, tuttavate teavitamine

O muu, siis mis:

[0 interneti eri keskkonnad (Mandse?)......cccoceevevereveeeceerenrerverenne.

O kliente kaudu latt info edesi

Kas Su ettevdttel om oldman kohalik kaubamirk/tunnustus? Maane?.............cccccceeevvveneeeee.

Kas tuu avitas/avitanu Su arust parembahe miivvi?
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O kimmahe

1 ju ta iks avitas tahele panda ja and ostjale teediisse
[0 ei mdista arvata

] ega tast pallo kassu ei olo

O tuud kdll vajja ei olo

D. KUUNTUU

Kas pruugit tdisi kohalike ettevdtjate toodangut/teenuseid uma ettevétte puult pakutavaten
kaupun/teenusten ? (nt ostat toorainet, valmiskaupa, mént osa teenusest)
Proovi tuud hinnada, ku suur osa tuust Su kauban om ?

O ei tarvita Uldse 0 26 - 50 % (veerand koni puul)
O alla 10% (veidiikese) 0 51 - 75% (puul koni kolmveerand)
[0 10 - 25% (koni veerand) [0 76 — 100% (pia koik omgi sisseostet)

Kid omma Su kohaligu kuuntiiiipartneri (Vana Voromaa piiren?) Om Setomaa vai ka toisi
naabritega kuuntiiid?

Kui Su ettevéte ei pruugi véi pruuk viega vaha kohalikku toorainet/tooteid/teenuseid, sds mis om
hidj, et ei saa/taha pruuki?



Seo Seo kah Ei tiia Seod vast Seo kiill
kimmahe arvada mitte mitte

1. Kallis om (Liiga korge
hind)

2. Kaup ei pust koikaig
Utesugudsen haadisen
(KGikuv kvaliteet)

3. vallanagemine om kehva
(Ebasobiv pakend)

4. ei saa pidevalt tarvikke
kogusseid katte (Varustuse
ebastabiilsus)

5. Ei mdista vast 6igdld asju
aija (kogemusi vaha)

6. Ei saaki paigapaalt
saanest kaupa nigu vajja
(Pole Uhtegi kohta, kust
saaks vajamineva)

7. Ma ei tiid ja ei saa ka
kostki teeda, kia mida pakk
(Pole piisavat infot tootjate
ja nende toodete kohta)

Kas Su ettevotte tegevusvaldkonnan om ka tdisi tegejaid? Omma neo Sulld konkurendi vai saati
kuuntiitiga (vdiku vorgustik, vastastikkune tiiiijaotus, ttine reklaam, turustamine) hoobis koik
parembahe toimo6?

Kui ei ol6 viil kohegi vorgustunu:
Kas tunnot, et olos api, ku toisi tegejatega mont asja saanu lGtenkuun teta (voinu olla maanegi
kuuntiilitsoor) ja tuu niiviisi Su jaos veidemb aigu ja kullu vott?

Ku jah, s&s mida olGs Sul uma ettevdtte jaos vajja sdalt kuuntitist?

Utenkuun vdinu teta Seo om Pigem Ei tea, Pigem Taiesti
vaega oluliseks raske ebaoluliseks | ebaoluliseks
tihtsa oelda

1. Uuri toisi riike
kogemusi

2. Teeda saija saadusist ja
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noudist, laskd noid valla
seleta

3. Lolida korraldajaid
inemisi, kes asju iist
vidani

4. Saija erialaseid
koolitusi/tdisi tarkuisi

5.teta Gtist reklaami

6. kdvvi Utenkuun
turustaman

] vOi esi asja iist vOtta

O vOi Uten avita

O ei tiia Glda

0 no midagi voi iks liiguta esi kah

O ku kidki tege, old valmis kampa [GUma

E. ARENGUVAJADUSED, kui on plaanis laieneda

Kas tunnot, et Sul vai Su tiiiilisil ol6s vajja ménen asjan tiidmisi/moistmisi manu?

Viimddse 5 aastaga investeeringu suurus ettevétten?
[0 kuni 5000 eurot (1 10 001 - 15 000 eurot (1 20 001 - 25 000 eurot

O 5001 — 10 000 eurot ™ 15 001 — 20 000 eurot O tle 25 000 euro

Kas ol6t pruuknu uma ettevotte edendamise man tagastamatut raha-api eri rahastutest? (PRIA,
EAS, Liider, KOP vmm?)

1 jah
O ei
Mille jaos konkreetselt?

0 tehnoloogiline uuendus sama toote puhul
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[0 uued tooted, uute teenuse juurutamine
O ettevottele esitatud nduete tditmine
[0 konkurentsis pisimine

O ettevétlusvaldkonna vahetus

MILLE JAOS ol0s Su ettevotte edendamisel rahatuko vajja, mida olomanolovist lattist ei saa kiissii?

Mille ei saa kiissii?

KU SUURT tagastamatut rahatukd olds lahiaastil (2015-2020) vajja, et ettevotte kaive kas pusiinii
saman mahun vai s8s plaani perra kasunu?

O kuni 3000 eurot

[J 3001-5000 eurot

[J 5001 — 10 000 eurot
[0 10 001 - 15 000 eurot
[0 15 001 —20 000 eurot
[0 20 001 - 25 000 eurot
O dle 25 000 euro

Maanest mitterahalist tuge olos kas korraga vai edespidi Su ettevottel vajja, et Voromaa
kultuuriperandit pruuki uma toodete/teenusside miiiigin?
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